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El poder de las relaciones
humanas

Plataforma Editorial presenta La
asertividad a cargo de Eva Bach y
Anna Forés, dos reconocidas especia-
listas que nos ofrecen los detalles de
este concepto que va ganando pre-
sencia cada dia en dmbitos como el
laboral y el de las relaciones inter-
personales. Habiamos oido hablar de
términos como empatia o inteligencia
emocional, y ahora llega el momento
de la asertividad, una habilidad social
que nos permite defender nuestros
derechos sin agredir. Se trata de un
tema practicamente inexplorado en
la bibliografia espafiola —sdlo existe
un libro, que va por la 26° edicién—
cuyo vacio viene a llenar esta obra.
Todos merecemos ser bien tratados
pero tenemos que tratar bien a los
demas. Con La asertividad, lag auto-
ras ponen a nuestro alcance un pode-
roso recurso aplicable a la vida per-
sonal y laboral. El objetivo es conse-
guir una comunicacién honesta,
directa y respetuosa. Un tratado
esencial sobre comunicacién y rela-
ciones humanas en el que los lectores
encuentran gran cantidad de ejem-
plos y situaciones cotidianas que le
resultardn conocidas. El concepto de
asertividad implica, entre otros
muchos aspectos, la capacidad de
comunicar eficazmente y con empa-
tia. “Es la ternura invisible con la que
envolvemos nuestras palabras y
nuestros actos para favorecer una
buena sintonia y un intercambio posi-
tivo con los otros”, dicen las autoras.
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